QUANDO A BURGCRACIA ATACA,
QUEM DEFENDE 0 TRIBUNAL?




QUEM COMPOE O GABDIGEP?

PAULA

Diretora de Gestao de Pessoas » Codinome: Capita DIGEP

Superpoder: Mudar a realidade ao redor. Olha para o que est3

torto e n3o aceita que continue assim.
Ponto Fraco: A agenda. Sempre a agenda.

Sobre ela: Determinada, divertida e teimosa na medida certa.
Paula assumiu a Diretoria sabendo exatamente o tamanho do
desafio, e mesmo assim disse sim. Acredita que da para mudar as

coisas por dentro, um processo de cada vez.

DEBORAH

Assessora « Codinome: A que resolve

Superpoder: Resolver qualquer problema. Nao importa o
tamanho, n3o importa a hora. Se a Déborah n3ao sabe como
resolver, é sinal de que o problema é sério mesmo — e ai, sim,
todo mundo pode comecar a se preocupar.

Ponto fraco: Ser boa demais nisso. Quando alguém n3o sabe o
que fazer, a primeira frase da DIGEP é sempre a mesma:

"pergunta pra Déborah."

Sobre ela: Talentosa, esperta e engracada, Déborah é a peca que
mantém tudo girando. Coordena, articula, antecipa.

MATHEUS

Assessor * Codinome: O pupilo

Superpoder: Ver tudo nos minimos detalhes. Onde os outros
veem um documento pronto, Matheus vé a virqula errada, o prazo

que nao fecha e a cldusula que vai dar problema em trés meses.

Ponto Fraco: Ansiedade. Ja conferiu esta Ficha trés vezes e ainda
acha que tem erro nela.

Sobre ele: Chegou ha pouco tempo e, em vez de se acomodar,
trouxe ideia nova. Detalhista, perfeccionista, inovador — e
razoavelmente ansioso, o que a equipe |3 aprendeu a considerar
parte do pacote. Confere tudo trés vezes. Depois confere tudo de

novo.




Toda histdria de justica
comeca fora do Tribunal.

Vou ter que
entrar na justica.
E agora? Isso vai e : -. ‘
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Ele ainda nao sabe.
Mas muita gente ja esta
trabalhando para que
nao demore.




Enquanto isso, no
Anexo | do Tribunal
de Justica...
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No coracao do Tribunal,

um gabinete nunca dorme. DI G E P
: j?? @ DIRETORIA DE GESTAO
! DE PESSOAS
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Isso pode esperar
cinco minutos. Primeiro,
vamos resolver esse
aqui juntos.

Paula, os
monstros da
desorganizagdo
estdo atacando
de novo.




Déborah, cuide dos
prazos. Matheus, entre
nos detalhes técnicos.

Eu seguro a linha

de frente.

~ Gabinete da DIGEP:
monitora as providéncias
das inspecoes do CNJ

e acompanha as metas do
Prémio CNJ de Qualidade.

CATALOGANDO
EXIGENCIAS
TECNICAS

VOCES NUNCA
VA0 DAR CONTA DE
TODAS AS MINHAS

PROVIDENCIAS!

SEGURANDO
A LINHA DE
FRENTE!

ORGANIZANDO SN\
PRAZOS E
DOCUMENTOS R 2

Agora sim.
Pode falar.




Ninguém
precisa dar
conta de tudo
sozinho. Cada
prioridade, com
quem entende

Reunido da
Diretoria-Geral,
concurso de remogao,
comités, PLS...
ninguém da conta de tudo

isso a0 mesmo tempo! / I I I
y E% i

Matheus,
0 concurso de
remogao € com
vocé. Déborah,
0s comités sdo

] com voceé.
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. *‘U%i GABDIGEP

Enquanto isso,
na Diretoria-Geral...

Paula, a pauta desse
més é grande. E a
DIGEP esta no centro
dela.

Concurso de remogo,
comités, providéncias do
CNJ e o Plano de Logistica
Sustentavel. Tudo com
prazo.

PAUTAS DO MES

+ Concurso de remogao

« Comités e grupos de trabalho

» Providéncias do CNJ

+ Plano de Logistica Sustentavel

* Demais demandas institucionais

Pode deixar.
Cada frente
ja tem responsavel.
E pra isso que
Gabinete existe.

v Planejar
+ Delegar

~ Acompanhar

|+ Resultados

O Gabinete assessora a Diretoria e responde as prioridades institucionais —
traduzindo cada demanda em quem faz, como faz e quando entrega.




~ ENQUANTO ISSO, NA SALA

| DO CONCURSO DE REMOCAO...

GABINETE DA DIGEP

NINGUEM SAI DAQUI SEM
ENTENDER AS REGRAS.
E EU NAO DEIXO NINGUEM
ENTENDER!

CADA DUVIDA TEM
UMA RESPOSTA. CADA
PRAZO, UMA DATA CERTA.
VAMOS DESTRAVAR ISSO. /

GABINETE DA DIGEP: COORDENA,

APOIA E MONITORA OS PROCEDIMENTOS
DO CONCURSO DE REMOCAO DE .
SERVIDORES, DA LISTA DE HABILITACAO “”” NIZACAO - EFICIENCIA - SERVICO PUBLICO
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. PROCESSO CLARO. :
FLUXO ORGANIZADO.
_ SERVIDOR VALORIZADO.




Enquanto isso,
™ na sala dos comiteés...

B 0T

CUIDAR DE QUEM
CUIDA E 0 NOSSO
PROPOSITO!

T Nao preciso estar
Vocé nao em todo lugar.
pode estar em Preciso saber o que
todo lugar ao decidem em cada um.

mesmo tempo!

“PLANO
ORGANIZADO

Gabinete da DIGEP:
acompanha a participagao da
Diretoria em comités, comissées
e grupos de trabalho. 2 3 @ ®)
1 COMITE COMISSAOD DE GRUPO DE TRABALHO CDMI]’E DE COMISSAD DE
DE GOVERNANGA PESSOAS DE TECNOLOGIA SAUDE COMUNICAGAO
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Decisao: Definir Decisdo: Aprovar Decisdo: Priorizar Decisao: Amphiar ages Decisao: Campanha
metas trimestrais, plano de capacitacie. implantacio de sistema. de qualidade de vida. institucional.

Registre realizado. Registro realizadg Registro realizado. Registro realizado. Registro realizado.

Informagdo no tempo certo,

decisdes com mais qualidade

e entregas que geram valor
para toda a DIGEP!

! DEBORAH

I ESPECIALISTA ADMINISTRATIVA DIGEP
E




DIGEP

GABINETE
DA DIRETORIA

Nao é sobre vencer

esse aqui na base

da forca. E sobre
mudar o habito.

Gabinete
da DIGEP:
planeja e
acompanha
as acoes do
Plano de
Logistica
Sustentavel.

%
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ﬁ M reduzir descartaveis
@ M economia de energia

Q) iJ ™ copos reutilizveis

| GABINETE DA DIGEP

PLS EM AGAO

PLANO DE ACAO « PLS

AGENTE

LUZ

i@:

JUNTOS POR UM

FUTURD MAls ¢

SUSTENTAVEL!

Gastar mais
nunca fez mal
a ninguém...

PEQUENAS , |
escoLias V'

GRANDES /' |l
RESULTADOS

/ CADA ESCOL pig
. CONSCIENTE
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MUDAMOS
HABITOS.

CULTIVAMOS |

0 FUTURO.




0 GABfrE FEZ A SUA PARTE. — @ T
N | GABINETE DA DIGE

S PROVIDENCIAS AGENDA )
. .’\ DOCNJ INSTITUCIONAL [
N = mucLumAs/ ORGANIZADA

CONCURSO DE
: 0®e  nyris
¢ Romy AP oo TR
DESTRAVADO

PLS - PROGRAMA
PLANTANDO SONHOS

PROPOSITO
INOVAGAO = f P 'm

/= DIGEP

1{ :_/. CUIDAR DE QUEM CLIDA
E £ 0 NOSS0 PROPGSITO!

TUDO RESOLVIDO ” POR AQUI, SIM. - ' N EXATO.
POR AQUI, ENTAO? [  MAS O GABINETE \ S A GENTE BATE NAS
. ol \ SOZINHO NAO MOVE - , PORTAS CERTAS.
O TRIBUNAL. - N |l : W\ UMA POR UMA.
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Nenhum gabinete move um Tribunal sozinho. -
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AJDIGEP

ASSESSORIA
JURIDICA

PRIMEIRA PORTA:
ASSESSORIA JURIDICA.

|

SEM ASSINATURA,
SEM CONTRATAGAO!
NADA VAI AVANCAR

POR AQUI!

=

NOSSO pApey T
DAR SEGURANCA
JURIDICA PARA
QUE A GESTAD
AVANCE.

| LEI14.133/2021 . ASSESSORIA JURIDICA
| LEGISLAGAO AJDIGEP
I JURISPRUDENCIA

A MINUTA ESTA A GENTE GARANTE =
COMPATIVEL COM QUE A CONTRATAGAO COMBINADO.
A LEI, E O TERMO DE SEJA LEGAL VOCES PRAZO, RESPONSAVEL
REFERENCIA, REVISADO. A8\ GARANTEM QUE ELA E PROXIMO PASSO.
x ACONTECA. VAMOS DESTRAVAR
1SS0 JUNTOS!

MINUTA

g TERMO DE
E CONTRATD REFERENCIA

AJDIGEP: MINUTA ATOS NORMATIVOS :
E CONDUZ 0S CONTRATAGOES DA SEGURANGA
DIRETORIA. O GABINETE ACOMPANHA : ™ I JURIDICA
CADA ETAPA, PARA QUE NADA FIQUE ' L : S2,, \ GERA RESULTADOS
PARADO NO CAMINHO. = ' : _ . F* Bl PARA A SOCIEDADE.

CONTRATACAD ! [ Y =
AUTORIZADA Mgl SR T
Y sy,
ASSINgpg




Muitos nimeros!
Nenhum sentido!
Boa sorte tentando
I | decidir alguma coisa
' com isso!

Cargos, vagas, s 8y . E é esse relatorio
movimentacoes. L - que vira decisao.
Consolidados, 4 i : Sem ele, a Diretoria
0s. /.

conferidos, pront decide no escuro.

| DIVGP: consolida os relatérios gerenciais que
" subsidiam a alta gestdo. O Gabinete transforma
esses numeros em prioridade na agenda da Diretoria.




Passei no concurso...
s6 quero tomar posse
e comecar a trabalhar.

| MONSTRO D;Q 3 ,‘ Documento faltando!
POSSE TRAVADA Ei Prazo obscuro!
Ni

nguém entra sem

I I passar por mim!

EXIGENCIAS

[] CERTIDOES

[] DECLARACOES

[ HABILITAGOES

[C] prAZOS

[C] CONFERENCIAS
[] AUTENTICACOES

Escolaridade,
habilitacao, prazo
de exercicio. Tudo

conferido. Pode

entrar.

E esse ritmo que
a gente protege
na agenda da
<~ Diretoria. Servidor
nao pode ficar
esperando.

r B’

Posse encaminhada!
S falta um passo: leve
seus exames a Junta

Médica.

DIVAGP: conduz a posse e o atendimento ao servidor, do primeiro documento [
ao cracha funcional — e encaminha cada novo servidor a etapa seguinte.
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Me disseram que,
pra completar a posse,
eu preciso passar

por aqui.

JMED —

Junta Médica

Exato. E rapido.
A pericia médica é o
ultimo passo pra sua

nomeacao se efetivar.

o
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JMED: realiza as pericias médicas do Poder Judiciario.
E por ela que passa todo servidor que toma posse —
a base técnica que confirma a aptidao para o cargo.

/ Tudo certo. Aptidio '\ 7 B3
confirmada. Seja - (s*2\ JMED

bem-vindo ao : k@ Junta Médica

Tribunal. ™ ' '

Com a pericia
@ concluida, a posse

se completa. Mas

o cuidado com o

servidor esta s0
comegando.

Agora que vocé é dos
nossos, conta com a gente:
atendimento médico, de
2 enfermagenm, fisioterapiae K
Centro de Salide K N servico social, sempre que & @ e

precisar. . \
o it
pr—— = ‘ : _ @ SERVIGO SOCIAL

Nem imaginei que
teria toda essa K
assisténcia.

CESAU

Centro de Satide

{;} N e\ | o~

: y Y% ) . CESAU: cuida da satde de
quem trabalha no Tribunal —

do atendimento de urgéncia

as acgoes de saude preventiva.
Cuidar de quem cuida da Justica
também é parte do trabalho.
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Tem tragaiho no y /\ GGEM .

Tribunal que exige f‘
mais do que técnica l k‘f‘v!ﬁ EQUIPES

juridica. Exige escuta, N~ Multldlsmpllnares
‘ sensibilidade e :
preparo humano.

Cada caso sensivel pede um olhar
s u - @ ESCUTA
de varias areas ao mesmo tempo.
Psicologia, servico social, e o suporte C) cuipabo

certo pra cada situagao. Sl i S

W

(1Y) ACOLHIMENTO

Saber que vocés
estdo aqui muda tudo.

0 GGEM est4 ali para N ) FLUXO DE SUPORTE
acompanhar e amparar, e ) E o Gabinete
com equipes preparadas 4 : 1 s B garante que esse
para os momentos que S .- =gy - apoio chegue
mais exigem cuidado. & / répido a quem W unionoes
-- : DO TRIBUNAL
precisa, sempre
2 que uma unidade

GASINETE
TE AGH i

GGEM: presta
assessoramento
técnico interdisciplinar
as unidades do Tribunal,
com equipes
multidisciplinares que
dao suporte e acolhimento
nos casos mais delicados —
por uma Justica
mais humana.

@ ESCUTA ;.; CUIDADO f*\\ PARCERIA _‘I; ﬂ%ﬂfﬂﬁﬂ




4 ANexo| GABINETE ==

Seis portas. SALAS ADMINISTRATIVAS —}

E ainda faltam outras.

PODER Jubiciigg
LU |
DO TOCANTING

Cada porta aberta
aqui dentro chega mais
longe do que parece.

Palmas. Araguaina. Cada comarca.
Todo lugar onde ha um servidor trabalhando.

_1"“%"!

Tnbuna! de Justica do Tocantins _i_ Férum n'e Araguarna

e ——

Nao é sobre o
Gabinete. Nunca foi.
E sobre onde isso
tudo chega.




Ali estao a folha de
pagamento, os projetos,
e a caixa da DIGEP

Ali tem
mais trés

Entdo vamos alguém continua
ate o fim. esperando.

E, em algum lugar, J
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| DES. MAYSA
| VENDRAMINI ROSAL

AJDIGEP '.'"“

Fiape )

DECISAO JUDICIAL
JUSTICA FEITA.

4. O . A
< Ele nunca vai saber os nomes de quem fez isso acontecer. >




Ninguém receb
no prazo enquanto
eu existir!

Aqui a réqua é rigida.
A folha fecha no prazo.
Nao tem margem
pra atraso.

DA FOLHA o
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E é por isso que
essa data nunca
disputa espaco
com nada na agenda
da Diretoria.

e servidores. O Gabinete blinda esse prazo,
para que nada concorra com ele.

EREETTERE TR U




NEM TODO OBSTACULO E INIMIGO.
AS VEZES E SO ALGO QUE NINGUEM
ENSINOU A FAZER.

NUNCA TE
MOSTROU

HlNGUEM TRILHAS DE COMPETENCIAS DEPOIS DA

NASCE y. \ CAMINHOS DE APRENDIZAGEM TRILHA DE

SABENDO. /S W\ @) ruwesmmenro — & COMPETENCIAS, |l
MAs DA PRA ST @Y e 1SS0 AQUI FICOU SNt
APRENDER. JS ~ K = \  POSSIVEL. I
CAPACITAGAO G C
NAO ELUXO, \ '\

-
INICIAR . ANALISAR

E FERRAMENTA. : Ve Rl |
W=l | &) Y

I
\ _ o —— [ ENCERRAR  CONFIRMAR
\
\

el R
. v III | - |

/ E 0 NOSSO PAPEL
{ E GARANTIR QUE
ESSES PROJETOS %y
DE CAPACITACAO it
TENHAM ESPAGO [ A ) @
f
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@ DIVPGC: CONDUZ 0OS PROJETOS DE CAPACITACAO

E A GESTAO POR COMPETENCIAS DOS SERVIDORES.
O GABINETE ASSEGURA QUE ESSAS ACOES

| NUNCA FIQUEM EM SEGUNDO PLANO. ,
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DA DIGEP - 5
‘ ] B ) Tudo cha -
) e

) oqueéurgentee (7 /
L\ 0 que pode esperar! 272

Um por um.
Triado, classificado,
direcionado.
Tudo que chega
na DIGEP passa /;

G\ ' ANALISE |
por aqui. \ TECNICA |

Esse aqui (, ¥ = Entdo esse

é diferente. pe=_ - a gente encara
Exige uma = °Y — == ¢S junto. E praisso
analise mais : ™ & 3 S que o Gabinete
funda do que ol = D) esta aqui.
a triagem da

conta.

| 7\ ANALISAR
A\ COM PROFUNDIDADE
/7~ IDENTIFICAR O

/ QUE REALMENTE
~ IMPORTA

"\ ESTRATEGIA
./ E CRITERIO

O\ SOLUCOES QUE
L/ GERAM IMPACTO

Caixa da DIGEP: examina e impulsiona todos os processos
que ingressam na Diretoria. E, quando um caso exige mais,
conta com o Gabinete como reforco.




E entdo o trabalho chega
onde precisa chegar.

Meu cadastro esta certo, Fiz a capacitagdo
meu pagamento em dia. més passado.

Dé pra focar Agora resolvo isso 48 s COMARCA
no que importa. em minutos. 7 DE ANANAS

SE{:RETAHIA
JUDICIARIA

E no colegiado, a Justica se retne para decidir —
com estrutura, com tempo, com cuidado.
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DES. MAYSA ; DES. PEDRO MELSON ] ] TELVI : .
2 . PEL LSON JES. ETELVINA MARIA
KENDRAMNIM ROSAL E MIBA | canE

| Y& MIRANDA COUTINHO | | SAMPAIO FILIPPOD




Um juiz nao decide
sozinho. Por tras dele,
uma estrutura inteira
precisa funcionar.

N em
S8 instruido, equipe

»~ completa, sistema

no ar. Posso decidir

com o cuidado que

0 caso merece.

NS

E a decisao sai. g
No prazo. Com qualidade. |




7 Saiu a decisao.
E saiu rapido. O
processo correu
bem, do comeco

Eu achei que
ia levar anos...

A justica
= funcionou.




Nosso trabalho Y= T A Nao precisa
nunca aparece | sl P aparecer. Precisa
na decisao. \ B ' V estar [a.

Do Gabinete
para a DIGEP.

Da DIGEP
para o Tribunal.

Do Tribunal asiep || DIVGP | DWAGP |
para a sociedade. “

E por isso
que
trabalhamos.
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DIGEP POR DENTRO — -
Porque a justica so chega ao cidadao .
quando alguém, la atras, faz tudo funcionar.




